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TERMINOS DE REFERENCIA

"CONSULTORIA PARA CAPACITACION DE AUXILIARES DE FARMACIA”

1. ANTECEDENTES

El Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad Social es el Organismo Ejecutor del Programa de Apoyo
a la Insercion Laboral (PAIL)

El Programa PAIL pretende contribuir a mejorar la insercion laboral de jévenes en el mercado laboral,
a través de nuevas modalidades de capacitacion

EI SINAFOCAL se encuentra vinculado a la implementacion del Programa PAIL a través de la ejecucion
del Componente 2 del mismo “Apoyo a los servicios para la insercién de jévenes en el mercado de
trabajo”, a su producto 17: “Personas formadas por las nuevas modalidades de capacitacioén”, por
ende, la generacion del pedido de los cursos se genera a través de la citada Institucion.

En fecha 30 de abril de 2019, se suscribié el Convenio Marco de Cooperacién Interinstitucional entre
el Ministerio de Trabajo Empleo y Seguridad Social, el Sistema Nacional de Formacién y Capacitacion
Laboraly la Fundacién Comunitaria Centro de Informacién y recursos para el Desarrollo, con el objeto
de acordar un marco de cooperacién para la realizacién de actividades conjuntas enfocadas al
fortalecimiento institucional del SINAFOCAL conforme a las acciones orientadas a la consolidacién de
los objetivos misionales

El mencionado Convenio Marco en su cliusula quinta “Del Perfeccionamiento del Convenio” establece
que “las Instituciones firmantes manifiestan su interés de ir perfeccionando el presenta Convenio, en
funcién a las necesidades futuras v a las experiencias derivadas de trabajo conjunto. Para el mejor
p ) ]
desempefio de los programas y provectos conjuntos las partes se comprometen a suscribir Convenios
)
Especificos con adecuacién a este Convenio Marco”

En el Convenio Especifico firmado por ambas Instituciones en fecha 23 de diciembre de 2019, en su
cldusula primera-del objeto del Convenio, figura: “contribuir a la mejora de la empleabilidad de
jovenes de 18 a 29 afios, propiciando nuevas modalidades de capacitacion requeridas por el sector
productivo nacional”.

2. OBJETIVO DE LA CONSULTORIA
Contribuir a la mejora de las oportunidades laborales de jévenes brindéndoles capacitacién en nuevas

areas de trabajo, como una herramienta para el desarrollo personal y mejora de la calidad de vida.
3. FUNCIONES DE LA CONSULTORA

La consultora se hara cargo de:

- La Convocatoria de los participantes

- Desarrollo de las Capacitaciones.

- Facilitar un espacio para la aplicacion de Baterias Sociolaborales a los participantes durante el
desarrollo de las clases.

- Provision de local y materiales de ensefianza

- Provisién de servicio de refrigerio
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- Pasajes, ida y vuelta de los beneficiarios.
- Informar sobre beneficiarios insertados laboralmente durante o al término del curso.
- Presentar todos los documentos originales o copias requeridas en el marco de la consultoria.

4. INFORMES Y DOCUMENTOS A PRESENTAR

a) Fotografias a color del desarrollo y certificacion de cada curso desarrollado y conforme al
formato remitido por la Coordinacién de acciones Formativas del SINAFOCAL.

b) Fichas de inscripcién de los alumnos.

c) Incluir las fotocopias de la Cédula de identidad civil vigente de los beneficiarios del curso en
todos los casos.

d) Planilla de asistencia a los cursos firmada por cada beneficiario del curso de forma diaria.

e) Programa de los cursos impartidos.

f) Planilla de entrega de refrigerios (media mafiana, almuerzo, merienda o cena, segun
corresponda), firmada por cada beneficiario del curso de forma semanal.

g) Comunicar por Nota a la Fundacién CIRD, con una anticipacion de 10 dias habiles, el inicio de
las capacitaciones, con la lista de participantes adjunta.

h) Planilla de informe de beneficiarios insertados al mercado de trabajo durante o a la
finalizacién del curso.

i) Un informe de sistematizaccién final con copias escaneadas de los documentos citados en
formatos digital.

5. CONDICIONES PARA LA REALIZACION DE LA CONSULTORIA

o

Plazo: El contrato tendrd una duracién de dos meses a partir de la fecha de la firma del contrato
para la realizacion de cursos en las especialidades mencionadas més arriba.

Lugar de trabajo: se realizardn 2 cursos en Asuncién o Departamento Central.

Contratante: Fundacion Comunitaria Centro de Informacién y Recursos para el Desarrollo, CIRD.
Supervision: El/La contractual reportara al Coordinador del Proyecto de la Fundacién CIRD, quien
supervisara el desarrollo de la consultoria.

6. FORMA DE PAGO DE LA CONSULTORIA
Los pagos seran realizados de la siguiente forma:

» 30% a la firma del contrato.
» 40% a la entrega de un informe de avance, sobre la ejecucién del 50% de las capacitaciones
» 30% a la entrega del Informe Final.

Todos los informes deberan contar con la aprobacién del Coordinador del Proyecto.

7. DOCUMENTOS RESPALDATORIOS

La Consultora deberd presentar una copia de todos los documentos respaldatorios:

* Antecedentes: Experiencia Técnica y profesional en el area de referencia de la consultoria.
e Deberd estar al dia con sus obligaciones tributarias.

8. PUBLICACION DE LOS RESULTADOS

Los resultados del concurso seran publicados en la WEB oficial del CIRD (www.cird.org.py).
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9. CAPACITACIONES OBJETO DE ESTA CONSULTORIA

1- CURSO: AUXILIAR DE FARMACIA

Duracién: 40 hs.
Cantidad de beneficiarios: de 20 a 25 participantes por curso.

Objetivo general

Capacitar a jovenes cdmo Auxiliares de Farmacia con nociones basicas sobre medicamentos y atencién
farmacéutica con énfasis en habilidades blandas.

Objetivos Especificos

V" Instruir basicamente a personas que tengan interés de ingresar a un area de alta demanda
laboral como Auxiliar de Farmacia.

v" Identificar los grandes grupos de medicamentos, medicamentos controlados. Recetas
médicas. Manejo de Stock. Identificar las vias de administracion de farmacos.

v" Ofrecer Conceptos generales sobre el cuerpo humano y las principales patologias existentes
en nuestro pais.

v’ Generar herramientas para lograr cambios positivos en los participantes, en comunicacion
asertiva, motivacion, trabajo en equipo y empatia con los clientes.

v' Favorecer la insercién laboral de los jévenes participantes del curso.

v" Aumentar la calidad del servicio prestado y favorecer la estabilidad laboral.

PERFIL DE SALIDA

Al finalizar el curso el participante contara con las herramientas necesarias para
desempeiarse en el ambito laboral cémo Auxiliar en Farmacia, manejando habilidades
técnicas, personales y humanas, contara con nociones relacionadas al cuerpo humano, los
principales grupos de medicamentos existentes, las patologias mas recurrentes en nuestro
medio, con la capacitacion y énfasis en habilidades blandas podra brindar una atencion
profesional a los clientes con ética y empatia, asi como habrd potenciado su capacidad de
trabajar en equipo dentro de un ambiente de respeto y valores, siendo leal y demostrando
fidelidad a la empresa dénde presta sus servicios.

Se favorecera la insercion laboral de los participantes al estar capacitados como Auxiliares de
Farmacia para la atencidén en farmacias internas y externas en un darea con alta demanda
laboral y buen ambiente de trabajo.




