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Diplomado en Gerencia Publica y

Desarrollo Local

La presente propuesta educativa ha sido desarrollada por el Centro de
Informacion y Recursos para el Desarrollo (CIRD) y es certificada por la
Universidad Nacional de Caaguazu (UNC@).
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Justificacion

Los cambios que se suscitan en el mundo de hoy se dan de una manera cada vez mas
rapida y dinamica, y demandan de los profesionales la adquisicion y actualizacion de
conocimientos, habilidades y el desarrollo de aptitudes que respondan de manera eficaz
y pertinente a los mismos.

Ante esta realidad, la Fundacidn CIRD promueve el desarrollo del Diplomado en Gerencia
Publica y Desarrollo Local, que contribuird a la adquisicion de conocimientos, el
desarrollo de capacidades, habilidades, actitudes y aptitudes en los participantes, que a
su vez les permitira la instrumentalizacidn de las politicas publicas, en base al paradigma
de la nueva gerencia publica orientadas al desarrollo local, enfocados centralmente en la
participacion ciudadana, la transparencia publica y la rendicion de cuentas.

De esta manera, los profesionales que hayan concluido este Diplomado, podran ejercer
su rol promoviendo y gestionando iniciativas que contribuyan al desarrollo estratégico
local, identificando otros actores claves, tanto del sector publico como el privado, para
establecer alianzas basadas en la planificacion estratégica e impulsando procesos
regionales de crecimiento que fortalezcan el sistema democratico y el crecimiento local.

Objetivo General

Adquirir conocimientos, herramientas, habilidades, estrategias y el desarrollo de
aptitudes que permitan la instrumentalizacion de las Politicas Publicas, en base al
paradigma de la nueva gerencia publica orientadas al desarrollo local desde los principios
adecuados, enfocados centralmente en la participacion ciudadana, la transparencia
publica, la rendicidn de cuentas, con la finalidad primordial de mejorar la calidad de vida
de los ciudadanos.

Objetivo Especifico

1. Conocer los principales conceptos, herramientas, habilidades y estrategias
vinculadas a las Politicas Publicas, la nueva Gerencia Publica y el Desarrollo Local.

2. Analizar los procesos de reforma del Estado, asi como de la estructura y
organizacidon de la administracion publica, desde las caracteristicas del estado
social de derecho, unitario, indivisible y descentralizado.

3. Analizar y aplicar las herramientas para la nueva gestion publica, asi como las
variables y elementos necesarios para la correcta toma de decisiones.

4. Analizar la generacion de valor publico que se desarrollan en el proceso de
formacidn e implementacion de politicas y programas publicos.
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5. Analizar los problemas y desafios que enfrentan los procesos de desarrollo y las
reformas sociales, bajo el enfoque de gerencia de politicas y programas sociales

6. Proveer a los participantes de herramientas que apoyan los procesos de
formacion, implementacion de politicas y programas y el desarrollo de
habilidades, capacidades y actitudes gerenciales.

Perfil de Ingreso

e Profesionales con experiencia en trabajo con gobiernos centrales y locales,
organizaciones no gubernamentales, organismos de desarrollo regional, de
cooperacion internacional, organismos independientes funcionarios publicos y
privados.

e Lideres sociales, funcionarios publicos y privados, profesionales, académicos,
investigadores, consultores externos, asesores de organismos publicos o
privados.

Modalidad

Virtual.

Duracion

5 meses

Fechas de Inicio

e [nicio: marzo 2017

Documentos Exigidos para Realizar la
Matriculacion

Para poder impartir adecuadamente el temario propuesto, el curso tendra un numero
minimo de 30 participantes. Su perfil se correspondera al de un profesional con
responsabilidad e interés a incursionar en el area de las Politicas Publicas, Gerencia y
Desarrollo Local. Los participantes deberan poseer una titulacion universitaria o
equivalente. Es aconsejable y deseable, una experiencia laboral, no excluyente en
Politicas Publicas, Gestidn Publica y/o Desarrollo Local.

El Diplomado se circunscribird en el desarrollo del contenido programatico que se
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presenta, en el marco del objetivo general y los objetivos especificos establecidos.

Estructura Curricular

El Diplomado en Gerencia Publica y Desarrollo Local cuenta con un total de 240 horas, de
los cuales 192 horas seran desarrolladas a distancia en entorno virtual: Cada capitulo
tendrd una duracion de 12hs. estimandose un dedicacion diaria de aproximadamente 2
horas. Los cuales el alumno virtual tiene la ventaja de distribuirlo en sus dias disponibles.

Adicionalmente los participantes deberan de disponer de 20 horas para la tutoria virtual
de trabajo final y 28 horas de elaboracion del trabajo final consistente en una monografia
a ser entregada para su posterior evaluacion y aprobacion.

De las 240hs. se estima que el alumno realice ingresos a la plataforma de al menos 100hs.
En los que podrd participar en discusiones de grupo, acceder a materiales de lectura,
realizar reflexiones, responder cuestionarios y subir tareas, quedando los 140hs.
restantes como espacio para la lectura y elaboracion de tarea, momento que no se
requiere conexion en plataforma.

Malla Curricular

Se estructura en 4 Modulos tematicos, cada uno de los cuales estan basados en los
objetivos especificos y se detallan a continuacion:

. CARGA DURA EJES -
MODULOS HORARIA | CION | TEMATICOS DISTRIBUCION DE TEMAS
Médulo | Politicas Publicas, Gestiony Temas
Desarrollo Local.
Capitulo | 12hs. 1 La 1. El Estado paraguayo, unitarioy
semana | organizacio descentralizado.
n del 2. Niveles de Gobierno: Central,
Estado Departamental y Municipal.
paraguayo 3. Administracion Central y
y la Funcion Descentralizada.
Publica. 4. El Poder Ejecutivo. Los Ministerios
y las Secretarias.
5. La Funcion Publica en Paraguay.
6. Politicas de inclusion.
Capitulo Il 12hs. 1 Politicas 1. Las Politicas Publicas.
semana | Publicase 1.1. La busqueda de una definicidn
Incidencia. | conceptual de las politicas publicas.
1.2. El analisis de las politicas
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publicas: los modelos.
1.3. Politicas Publicas en Paraguay.
2. Incidencia en Politicas Publicas.
2.1. Incidencia Politica Ciudadana.
2.2. LaIncidenciay el Cabildeo.
2.3. ¢Por qué es importante incidir
politicamente?
2.4. Casos de Incidencia en Paraguay.
3. Plan Nacional de Desarrollo,
Paraguay 2030

Capitulo Il 12hs. 1 Las 1. Tipos de organizacion
semana | competenci administrativa.
as de 1.1. La Administracion Centralizada.
los tres 1.2. La Administracion
niveles de Desconcentrada.
Gobierno 1.3. La Administracion
en Descentralizada.
Paraguay 2. La Nueva Constitucion de 1992
como superacion del centralismo
autoritario.
3. Municipio, Municipalidad y su
Autonomia.

3.1. Funciones de la Municipalidad.
3.2. Principios del buen gobierno
municipal.

3.3. Funciones y atribuciones de los
organos de Gobierno Municipal.
3.4. Formacion, sanciony
promulgacion de Ordenanzasy
Resoluciones.

4. Las Gobernaciones.

5. Régimen de Contrataciones
Publicas y de Concesiones.

6. La Descentralizacion de los
servicios en Paraguay.

Capitulo IV 12 hs. 1 FONACIDE 1. La Ley 4.758/12.
semana 2. Lectura de la Revista "midamos",
numero 4, Junio 2013, de los
siguientes articulos:

a. Politicas Publicas para disminuir
brechas.
b. FONACIDE. Una ley para el
desarrollo y la educacion.
c. Requisitos para acceder a los
recursos.
d. Como se distribuyen los fondos.
e. Destino de recursos de fondos
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asignados a las municipalidades.
Modulo II El Gerente PUblico Local y el Temas
Factor Humano.
Capitulo | 12hs. 1 El entorno Gobierno municipal, democracia,
semana | municipal, desarrollo y gobernanza
la Elementos Componentes del
Municipalid Municipio
ady los El Gobierno Local ante el Gobierno
ciudadanos Central y demas actores
Evaluacion de gobernanza local
Capitulo Il 12hs. 1 Identidad y El gestor del desarrollo econdmico
semana | autoridad local
del Gerente El Gobierno Municipal, la
Publico descentralizacion y las Politicas
Local Sociales Nacionales
Las Cuatro Responsabilidades
Cardinales del Gobierno Local
Estrategias para el Fortalecimiento de
la Gestion Municipal
Planes Participativos de Desarrollo
Local
Capitulo Il 12hs. 1 El recurso El Recurso Humano en el Entorno
semana humano Municipal
como factor Gerente Local
de El Talento Humanoy su
desarrollo protagonismo en la funcion publica
municipal y Niveles Jerarquicos gerenciales
local La Funcidon Gerencial “mas humana”
El funcionario municipal gestor
humano del desarrollo local
Identidad y autoridad del Gerente
Publico Local
Reglamento Interno de las
Municipalidades
Capitulo IV 12 hs. 1 Herramient | Toma de decisiones sobre el personal
semana as para municipal
gestion de Necesidades de Capacitacion
los recursos Derechos Laborales
humanos Codigo de Etica
indice de Gestidn de Personas (IGP)
Marco legal de la Funcion Publica,
relacion con el IGP
Estandar de talento Humano del
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MECIP y el IGP

Areas Estratégicas de Gestion
.. .. Temas
Municipal Eficiente
Capitulo | 12hs. 1 Los 1. Crisis actual del modelo de
semana | gobiernos administracion publica
locales, Hacia una gestion publica eficiente
proveedore | Los gobiernos locales, proveedores
sde efectivos de servicios
serviciosy Los gobiernos municipalesy la
bienes reduccion de la pobreza
publicos Los gobiernos locales promotores del
desarrollo econdmico y social
Los municipios, espacios
participativos y democraticos
Caracteristicas de un gobierno
municipal participativo y receptivo
Servir a todos los ciudadanos

Modulo llI

Capitulo Il 12hs. 1 Modelo de La gestion municipal.
semana gestion 2. Gestion municipal participativa,
municipal inclusiva y de impacto social
participativ | 3. La planificacion participativa, un
a e inclusiva derecho ciudadano
4. El control, un ejercicio ciudadano
5. El control desde dentro de la
municipalidad, quienes realizan,
pasos para la revision interna
6. Fiscalizacion y control social
7. Elmodelo de gestion, con impacto
social
8. Caracteristicas del Modelo de
Gestion Municipal Participativa
9. Componentes de la Gestion
Municipal Participativa

Capitulo Il 12hs. 1 Presupuest Concepto
semana o) Funciones de los presupuestos

Objetivos de los presupuestos

Estructura de los presupuestos

Componentes del presupuesto

El proceso presupuestario y las etapas
del presupuesto

2.Ejecucion Presupuestaria:

Etapas de la Ejecucion de Ingresos y

Gastos
Limitaciones de los Créditos
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Presupuestarios
Los Procesos Municipales de
Ejecucion Presupuestaria del Gasto
en sus diferentes momentos de:
Obligaciény Pago
3.Clasificador Presupuestario
4.Aspectos Legales del Presupuesto
Capitulo IV 12 hs. 1 Finanzas 4. Sistemas de Ingresos Municipales.
semana | Municipales Clasificacion de los ingresos.
5. Sistemas de Egresos Municipales.
Clasificacion de los egresos.
6. Gestion Financiera. En qué consiste
la gestidn financiera.
7. Politicas de Recaudacion de
ingresos municipales.
8. Como mejorar la gestion financiera
de una municipalidad. Algunas pautas
que contribuyen al mejoramiento de
situacion financiera municipal.
Modulo IV Calidad’en_ la Adm.in.istracién Temas
Publica Municipal
Capitulo | 12 hs. 1 La Gestion | 1.El concepto de gestion de la calidad
semana dela y su evolucion historica.
calidaden | 2. Calidad en los servicios en
el contexto | general.
dela 3.Calidad en los servicios publicos
gestion locales en particular.
publica
local
Capitulo Il 12hs. 1 Medicion | 2. Determinacion del Publico
semana dela Objetivo de la Administracion
Satisfaccion Publica en general vy la
de los Administraciéon ~ Municipal  en
Ciudadanos particular.
y la calidad | 2. La organizacion de un Sistema de
de vidade Informacion de mercado (SIM)
las ciudades para crear valor en las ciudades.
3. Disefo de un Plan Estratégico de
Mejoramiento de la calidad de
vida de la ciudad.
Capitulo Il 12hs. 1 Herramient | 2.Herramienta SERVQUAL.
semana as de 2. Implementacion del MECIP en
8
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medicion | Paraguay.
dela
Calidad de
la Gestion
Publica
Capitulo IV 12hs. 1 Herramient |1. Implementacion del Sistema
semana asde MIDAMOS en Paraguay.
medicion
de
la Calidad d
e la Gestion
Publica
Local

Tutoria 48 hs. Metodologia de la Investigacion
Elaboracion de Monografia de trabajo
final

TOTAL 240hs.

Metodologia

La participacion es activamente en clases a distancia, bajo una metodologia practica y
participativa, basada en el intercambio constante de ideas y experiencias entre alumnos
y el docente, mediante el analisis y resolucion de casos hipotéticos, que contribuyen a la
formacion del estudiante. Se complementa el estudio con la participacion en actividades
académicas de investigacion y tutoria virtual, en la plataforma tecnoldgica que se ofrece.

Ademas, y teniendo en cuenta la metodologia propuesta se mantendra una interaccion
activa y constante con los docentes a través de medios virtuales y se requerira que los
estudiantes cuenten al menos con:
e Acceso a un computador (especificaciones a definir segun programas a ser
utilizados y requerimientos de la plataforma);
e Acceso a Internet y conocimientos basicos de uso; vy,
e Tiempo para dedicar al menos 2 horas diarias al estudio por cada modulo.

El Diplomado cuenta con un total de 240hs. Estimada en cantidad de horas que el
alumno debe invertir para culminar satisfactoriamente el curso. Distribuidos de la
siguiente manera:

e 120 horas seran desarrolladas a distancia en entorno virtual

e 20 horas de tutoria de trabajo final y

e 40 horas de trabajo final.

e 10 horas de lecturas previas y

e 20 horas de lecturas y trabajos individuales durante el transcurso del diplomado y

e 30 hrs. De trabajos finales (consistente en 20 horas de tutorias asistida a distancia

y 10 horas de produccion personal).
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Sistema de Evaluacion

Se establecera desde el equipo académico atendiendo al reglamento vigente de la
Universidad donde se desarrollard el curso.

El equipo académico facilitara la planilla de puntajes y calificaciones finales antes del
inicio de cada mddulo/asignatura.

El total de puntos por cada asignatura de de 100 puntos, el nivel de exigencia varia segun
lo establecido por la Universidad

La distribucion de puntajes por semana de 25 puntos, distribuidos en:

e Tarea1g puntos.
e (Cuestionario 5 puntos

e Forogpuntos

Cada docente debe proponer indicadores de evaluacion para las tareas y foros por
semana para compartir con los estudiantes.

Se deben preparar instrumentos de evaluacion de seleccion multiple de 5 items por
semana (con una opcion de respuesta correcta)

Titulo otorgado

Diplomado en Gerencia Publicay Desarrollo Local. Por la Universidad Nacional de
Caaguazu

Docentes

El plantel docente estara compuesto por profesionales académicos nacionales, que se
desenvuelven laboralmente en el dmbito. A continuacion presentamos lista de los
profesores con un resumen de sus curriculos:

Docente Modulo I: Abogado Francisco Alcaraz
Abogado, egresado de la UNA y Especialista en Administracion Financiera Publica,
egresado de la UCA.

10
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Ex Concejal y Presidente de la Junta Municipal de Asuncion.

Ex Coordinador de la Unidad de Enlace Parlamentario del Ministerio de Hacienda.
Coordinador del Programa de Descentralizacion, que elaboro el Anteproyecto de Nueva
Ley Municipal.

Consultor de Organismos Nacionales e Internacionales sobre Democracia, Desarrollo
Local, Justicia, Mediacion y otras areas

Docente Maddulo Il: Lic. Maria Victoria Rojas

Lic. en Administracion de Empresas ESAE/UAA, Master en Control de Gestion
ESAE/UAA, Estudios de Ingenieria (UNA) y Sociologia (UCA) Cursos varios de Gerencia,
Gestion, Finanzas, Proyectos, Descentralizacion, Liderazgo, TICs e Idiomas.

Mas de 20 afos proveyendo asistencia técnica orientada hacia el desarrollo institucional
principalmente en el sector publico.

Experiencia académica en Cursos monograficos de formacion de funcionarios publicos a
cargo del CAES, Facultad de Economia de la Universidad Nacional de Asuncion;
Programa de Salud Publica del Instituto Nacional de Salud del Ministerio de Salud
Publica y Bienestar Social; Catedras de Administracion |1l y lll, y Organizacion y Métodos
en la carrera de Administracion de Empresas de la ESAE/UAA; Coordinacion académica
del curso "Evaluar para Mejorar" en el marco del Proyecto Evaluacion de Programas
Gubernamentales a cargo de UES del Ministerio de Hacienda/GEAM/USAID con apoyo
del Banco Mundial, PREVAL y la UNA y Programas varios de desarrollo de habilidades
administrativas, complementarios a asistencia técnica proveida en desarrollo
institucional.

Docente Modulo lll: Econ. Fernando Ibarra, Lic. Juan Carlos Chamorro

Arquitecta y Urbanista, especializada en Arquitectura Social y Participacion Ciudadana
en Facultad de Arquitectura de la Universidad Nacional de Medellin-Colombia.

Gerente Social por el Instituto de Gerencia Social (INDES) del Banco Interamericano de
Desarrollo (BID)

Estudios de Gestion Ambiental, Planificacion Urbana, Elaboracion, Gestion de Proyectos
sociales, manejo de residuos y servicios municipales

Se desempeiio en el drea municipal durante 25 afios, como técnico en las areas de Franja
Costera, Desarrollo Urbano, Apoyo a los Barrios, Medio Ambiente y asesora en la Junta
Municipal de Asuncion.

Desarrollo de asistencia técnica por mas de 10 afos en las municipalidades del pais, en las
areas de educacion ambiental, manejo de residuos, proyectos ambientales con énfasis en
la participacion ciudadana.

Consultora especialista en temas municipales de agencia de cooperacion como GIZ,
Programa UMBRAL, CGR, JICA etc.

Docente (2000-2010) de las carreras de Administracion Publica de la UCOM, Turismo de
Columbia y Psicologia Comunitaria de la UNA, Gestion Municipal de la UC de Carapegua
y los cursos de Descentralizacion de la UCA

Fundadora y Directora ejecutiva de la ONG CEAMSO

Docente Moadulo IV: Maria del Pilar Fontclara

Administradora de Empresas de la UCA e Ingeniera Comercial de la UNINORTE, ademas
de Docente Universitaria por la Universidad Nacional de Asuncion.

11
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Especializacion en Calidad en Normas ISO goo1, Sistemas de Gestion de Calidad Total,
17011, Organismos de Acreditacion, 17021, Organismos de Certificacion, 17024,
Certificacion de Personas, y 19011, Auditorias de Calidad por la Asociacion Austriaca para
la Calidad, la Asociacion Paraguaya para la Calidad y el Organismo Nacional de
Acreditacion.

Especializacion en Evaluacion de Politicas Publicas y Programas Sociales por la Unidad
Técnica del Gabinete Social, la Agencia de Cooperacion del Gobierno de los Estados
Unidos y la Organizacidn de Gestion Ambiental.

Consultora para empresas sobre gestion empresarial y mercadotecnia.

Evaluadora para Politicas Publicas y Programas Sociales.

Docente Universitaria desde 1999.

Creadora y Coordinadora del Sistema de Calidad para la medicion de la gestion municipal
con la herramienta MIDAMOS.

Desarrollo del Sistema de Aplicacion y Monitoreo de la herramienta de medicidn de la
Gestion del Talento Humano en Instituciones Publicas.

Vacantes

Por razones pedagdgicas, la cantidad de participantes para el curso, como se ha hecho
mencion sera de minimo 30 participantes para iniciar el Diplomado.

Inversion

1 matricula de Gs. 550.000
5 cuotas de Gs. 550.000.- mas titulo y certificado Gs. 105.150.-

Descuentos

10% de descuento por pago contado, para funcionarios publicos
15% Descuentos por grupos a partir de 5 personas

Contactos

Avda. Ruy Diaz de Melgarejo 825 ¢/ Hernando de Rivera — Los Laureles
Teléfono: 021 662 063 int. 200/146/202

Email: admision@cird.org.py

www.cird.org.py
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