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“Consultoria para la sistematizacion de las experiencias de las Mesas sectoriales en el marco de la
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construccion del Catalogo Nacional de perfiles Profesionales”

ANTECEDENTES DEL PROYECTO
El desempleo de jévenes enla regién

La mayoria de la poblacidn en edad productiva de América Latina y el Caribe, 148 millones de per-
sonas, son jévenes entre 15y 29 afios de edad. Sin embargo, los jovenes tienen una tasa de
desempleo casi tres veces mayor que la de los adultos (13% vs. 5%); 50% de los que trabajan lo
hacen en la informalidad con bajos salarios, sin prestaciones; y 32 millones de jévenes ni estudian ni
trabajan (NiNi)'. Si no se logra incluir a los jovenes vuinerables en el desarrollo y crecimiento de los
paises, uno de los principales activos de la region puede convertirse en un riesgo para el bienestar y
cohesidn social. Para agravar esta problemdtica las altas tasas de desempleo y falta de capacitacion
técnica de calidad, coexisten paraddjicamente con una alta demanda por personal cualificado en el
mercado de trabajo.

Nuevos Empleos y Oportunidades (NEO): un milldn de jovenes, un milion de oportunidades.

En la Cumbre de las Américas del afio 2012, se lanzd el Programa Nuevos Empleos y Oportunidades
(NEO)®. NEO es una iniciativa pionera en la que empresas, gobiernos y sociedad civil en América
Latina y el Caribe trabajan juntos para mejorar las oportunidades de empleo de 1 millén de jovenes,
la mitad de ellos mujeres, antes del 2022. Respondiendo a las necesidades del mercado laboral y
gracias a una inversién de US$137 millones, 500.000 jovenes de 12 paises ya seran parte de NEQ en
el 2017. NEO es una iniciativa liderada por el BID—a través de su Fondo Multilateral de Inversiones
(FOMIN) y de su Unidad de Mercados Laborales (LMK}, 1a International Youth Foundation {IYF) y los
socios: Arcos Dorados, Caterpillar Foundation, CEMEX, Fondation Forge, Microsoft, SESHy Walmart.

Para esta etapa se ha priorizado los siguientes paises: México, Colombia, la Reptiblica Dominicana,
El Salvador, Paraguay, Peru, Brasil, Panama, Chile y Jamaica. Metas para 2012-2018

10 alianzas de empresas, gobiernos y sociedad civil trabajan juntos para implementar proyectos de
empleo juvenil en América Latina y el Caribe.

500.000 jovenes de 16 a 29 afios, la mitad de ellos mujeres, estén preparados para el empleo.
empresas ofrecen mas pasantias y puestos de trabajo para jovenes.

200 instituciones ofrecen servicios de formacién y empleo juvenil de mejor calidad, segun la Guia
de Estandares de Calidad NEO.

50% de los jovenes graduados de cursos de formacién NEO tienen trabajo.

1 de cada 5 jévenes graduados de los cursos de formacion NEO sigue estudiando

NEO contribuye a cerrar la brecha entre las habilidades de los jévenes y la demanda de personal

! pando una oportunidad a la juventud: una agenda para la accién. FOMIN. Septiembre 2012.
http://wwwS.iadb.org/’mif/es»es/portada/conocimiento.aspx
? www.jovenesneo.org
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calificado por parte de las empresas. NEO tiene cinco areas de accion:

1.2.4

1.3

1.3.1

1.3.2

1.3.4

1.3.5

Crear alianzas® entre empresas, gobiernos y sociedad civil que disefien e implementen proyectos
para mejorar las oportunidades de empleo juvenil.

Mejorar la calidad de los servicios de formacion y empleo seglin los estandares de calidad NEO.
Cofinanciar proyectos innovadores con soluciones de empleo que alcancen el mayor numero
posible de jovenes.

Movilizar a empleadores para que ofrezcan mas puestos de trabajoy pasantias.

Compartir las lecciones aprendidas por medio de estudios y publicaciones.

En esta Ultima drea de accién, el objetivo es generar informacién y conocimientos sobre la iniciativa
NEO. A nivel regional se disefié un Sistema de Monitoreo y Evaluacién para generar informacion
sobre indicadores claves gue nos ayudardn a medir el desempefio e impacto de las iniciativas a nivel
de pais y como iniciativa regional. Bajo este componente también se generaré nuevos
conocimientos sobre temas afines con NEO y se compartird con lideres del sector publico, de la
empresa privada, del sector civil con el fin de mejorar las practicas e impacto de futuros programas
y politicas relacionados con la empleabilidad juvenil.

Nuevos Empleos y Oportunidades- NEO Paraguay4: Asuncién y Departamentos Central, Caaguazl,
San Pedro, Paraguari y Guaira

Uno de los paises elegidos dentro de esta iniciativa regional es Paraguay, €n especial la ciudad de
Asuncién vy los Departamentos Central, Caaguazd, San Pedro, Paraguari y Guaira. Estas regiones
fueron elegidas porque en ellas es mayor la dificultad que enfrentan los jovenes vulnerables para
conseguir empleos de calidad; v la baja calidad y pertinencia de los servicios para la empleabilidad
juvenil.

Obietivo_General: incrementar las oportunidades de insercién lahoral de jévenes, a través de la
mejora de la calidad y la pertinencia de los programas de formacién y vinculacion laboral para la
insercion en empleos de calidad.

Beneficiarios: 22.000 jovenes pobres y vulnerables entre 16 y 29 afios equipados para el mundo del
trabajo, de los cuales al menos 11.000 (50%) seran mujeres y también se espera atender a 400
jovenes con discapacidad. Se estima lograr inscribir 4.500 jdvenes en los cursos de formacion para el
trabajo de corta duracion, y dar servicios de intermediacién laboral a 12.000. Adicionalmentie, se
espera que 5.500 jovenes reciban algin tipo de informacién general sobre servicios a través de las
ferias de empleo y plataforma digital de empleo.

Se fortaleceran un total de 25 proveedores de servicios para la empleabilidad juvenil y se
capacitaran 228 de sus profesionales. De los 25 proveedores hay 14 centros de formacién (5 del
Servicio Nacional de Promocion Profesional, 4 del Ministerio de Educacion y Cultura, 3 del Sistema
Nacional de Formacion y Capacitacion Laboral, 1 de la Unidn Industrial Paraguaya, 1 Fundacion
Kolping) y 11 centros de orientacion/intermediacion laboral (8 de la Direccién Nacional de Empleo, 1
Fundacion CIRD, 1 Fundacion Solidaridad y 1 Fundacion Saraki). Finalmente, 200 empresas se
heneficiaran al recibir jovenes cualificados de NEO.

4 http://';ovenesneo.org/Portals,’lB/lmagesgNEO{SW Recursos{acb956e8-[]b7e-&7la-3597-

6e12c2d2149a NEO Guia

).pdf

4 .
www.]ovenesneo.org[Paraguay

%20Alia nzas¥%20multisectoriales%20 ara%20solucionar%20 roblemas%20socia)
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13.6 Agencia Ejecutora: Fundacion Centro de informacion y Recursos para el Desarrollo (CIRD).

137 Periodo de Ejecucion del Programa: 36 meses de ejecucién a partir de la fecha de firma del convenio.

1.3.8 Presupuesto Total: USD. 5.172.175.~

1.3.9 Gobernabilidad del programa y mecanismo_de ejecucién: el programa ha sido disefiado por la
Alianza NEO Paraguay compuesta por Ministerio de Trabzjo, Empleo y Seguridad Social, Servicio
Nacional de Promocién profesional, Sistema Nacional de Formacién y Capacitacion, Ministerio de
Industria y Comercio, Ministerio de Educacién y Cultura, Secretaria Nacional de Juventud, Secretaria
Técnica de Planificacién, Microsoft Paraguay, Servicios Rapidos de Paraguay {Mac Donalds}, Grupo
Luminotecnia, Unién Industrial Paraguaya, rundacidon Kolping Paraguay, Fundacién Solidaridad,
Fundacidn Saraki, Fundacion Paraguaya, Centro de Desarrollo de la Inteligencia, Fundacion de la
Camara Paraguayo Americana de Comercio, Fundacién CIRD, con el apoyo técnico y facilitacion del
FOMIN, BID y IYF. Dentro de la entidad ejecutora, Fundacion CIRD, se creara una Unidad Ejecutora
para implementar el programa. El equipo de la Unidad Ejecutora estara compuesto por: i} el
Coordinador General del programa; ii) Especialista administrativo-financiero; iii) Especialista en
Monitoreo y Evaluacion; iv) Especialista en comunicaciones y v) Coordinador de componentes de la
iniciativa. La Unidad Ejecutora respondera a la Fundacion CIRD y ésta a un Consejo de Coordinacion
de los miembros de la Alianza, quienes estaran encargados de supervisar la implementacién de la
operacién y de la toma de decisiones estratégicas.

1.4 Mesas Sectoriales: Las mesas sectoriales son espacios de reunién entre el sector pablico y privado
para solventar los problemas de la formacién técnico profesional y evaluar necesidades del mercado
laboral®. Estan conformadas por representantes de las camaras gremiales y empresas del sector,
representantes de los centros de farmacion y representantes del Ministerio de Trabajo, Empleo y
Seguridad Social y el Ministerio de Educacién y Ciencias. Las mesas tienen por funciones: suministrar
informacién actualizada con relacién a la demanda de competencias en cada uno de sus sectores;
Colaborar en la proyeccion de demanda de formacién; Validar estudios y programas de formacion;
Facilitar relaciones colaborativas entre centros de formacion y empresas, entre otros.

OBJETIVO:

2.1 El objetivo de esta consultoria es: i) realizar andlisis y elaborar conclusiones sobre las Mesas Sectoriales
impulsadas por el SNPP en el marco de la construccién del Catalogo Nacional de Perfiles
profesionales v el apoyo de la Alianza NEO Paraguay; ii) sistematizar el trabajo realizado por las
mesas sectoriales existente, para lo cual deberd elaborarse una Guia Metodoldgica que ayude a la
réplica de estas mesas a otros sectores y territorios; y iii) proponer un presupuesto basico y modelo
de negocio para la estrategia de réplicay sostenibilidad de las mesas sectoriales.

2.2 El trabajo deber tener el siguiente enfoque:

a) Informativo: Que cuente con el potencial de ser difundido entre diferentes audiencias del sector publicoy
privado.

b) Concreto: Durante la elaboracion se debe concentrar ia informacion en los procesos desarrollados y sus
resultados.

c) Catalizador: Que permita a otros actores y tomadores de decision a comprension de las necesidades y la
importancia de las mesas sectoriales para la empleabilidad juvenil.

* Revisar: Guia para una evaluacion rapida del mercado laboral en Paraguay; Guia basica para laidentificacién de
perfiles profesionales en Paraguay; Guia basica para la construccién de modulos formativos asociados a perfiles

profesionales en Paraguay en Www.jovenesneg.org/recursos
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d) Estratégico: Para difundirlo entre autoridades de otras regiones gue tengan un contexto similar al de
Paraguay.

2.3 Entre los temas centrales gue se busca sistematizar a través del desarrollo de este Guia Metodologica
destacan:

e Contexto de la empleabilidad juvenil en Paraguay y el reto actual que supone la actualizacién de los
perfiles profesionales para tener una oferta actualizada alineada con las necesidades del sector
productivo.

e |ncorporacién de los procesos de las mesas sectoriales para realizar sus funciones. Analizar cOMo
estos procesos inciden en la alineacién de la oferta de formacién a las necesidades de la demanda
laboral: andlisis previos de la demanda del mercado laboral que se realizaron para asegurar la
pertinencia del cambio de la oferta formativa y resultados.

e Recursos, liderazgo, contenidosy personal 6ptimo para desarrollar los procesos.

e Mapeo de actores internos y externos a las mesas sectoriales y sus interacciones para la
incorporacién de los procesos y toma de decisiones efectiva. Especial atencién deberé prestarse a [a
interaccion con el MTESS, SNPP, Sinafocal y el MEC en el marco de la construccion del Catalogo
Nacional de Perfiles Profesionales.

s Retos, condiciones necesarias y factores de éxito para la incorporacion de los procesos.

Algunas preguntas a responder:

iQué es una mesa sectorial? ¢Cuales son sus objetivos? ¢Qué servicios ofrece? épara gqué son necesarias?
¢ Qué caracteristicas debe tener una mesa sectorial y qué se necesita para que puedan establecerse? équé
actores deberian participar en una mesa sectorial? éCuales son las funciones de los participantes y sus
procedimientos? ¢ Qué perfiles de participantes son necesarios para su correcto funcionamiento? ¢Cudl es el
proceso que debe seguirse para implementar una nueva mesa sectorial en otro sector productivo ©
territorio? éCon gué herramientas debe contar? éCudl es la interaccion entre una mesa sectorial y el
Minsiterio de Educacion y Ciencias, Ministerio del Trabajo, Empleo y seguridad Social, SNPP, Sinafocal y la
Direccién General de Empleo? ¢qué indicadores de rendimiento y éxito en el trabajo de las mesas sectoriales
se deben proponer? Entre otras.

En el Presupuesto Basico O Modelo de Negocio deberdn establecerse criterios claros para determinar las
necesidades basicas para de establecer una nueva mesa sectorial, asi como para definir las funciones, el
tamafio y personal que la misma debera tener.

ACTIVIDADES RECOMENDADAS:

1. Elaborar una propuesia metodologica y un plan de trabajo.

7. Mediante la utilizacién de una herramienta especificamente disefiada, realizar el levantamiento a nivel
de campo de las informaciones que permitan la sistematizacion y evaluacion de los procesos de
funcionamiento de las Mesas Sectoriales en el periodo 2015-17.

3. Compilar informacion de los procesos de trabajo institucionales de los organismos encargados (SNPP-
MEC).

4. Realizar entrevistas, encuestas focalizadas, talleres y a nivel central como a nivel local, con actores
institucionales y participantes de las Mesas Sectoriales.

5. Realizar una revision de la estructura institucional y normatividad que dan soporte a las Mesas
Sectoriales.

6. Caracterizar la composicion, estructura, funcionamiento, posicionamiento, imagen, coberturay alcance
de las Mesas Sectoriales como instancia de concertacion entre los sectores productivo y de formacion

V
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para facilitar la cualificacion del talento humano y el mejoramiento de la productividad y
competitividad.

Analizar la dinamica de participacién de los diferentes actores y los incentivos gue motivan al sector
productivo a participar en las Mesas Sectoriales.

Describir las principales contribuciones de las Mesas Sectoriales y sus actores en el desarrolio de los
procesos y productos de normalizacién, certificacion de competencias laborales, formacidn y gestion del
talento humano, asi como el uso, relevancia y pertinencia de los mismos asociados a las politicas de
formacion de capital humano

Con base a la informacién recopilada, revisar, complementar y elaborar recomendaciones de mejoras al
funcionamiento de las Mesas Sectoriales (roles y funciones), de acuerdo con los propositos de las
politicas de capital humano, productividad, competitividad, ciencia, tecnologia e innovacién.

Realizar otras tareas segtn definido en plan de trabajo acordado.

PRODUCTOS E INFORMES ESPERADOS

Pian de trabajo, en el que se debera consignar la metodologia a emplear, asi como los instrumentos, las
acciones y el cronograma;
Borrador de la Guia metodologica de las mesas sectoriales gue incluya el capitulo de Modelo de

Negocios y Plan de Escalamiento.

Versién final de la Guia Metodologica que incluya el capitulo de Modelo de Negocios y Plan de
Escalamiento.

presentacién (PowerPoint o similar) con los principales resultados de la Consultoria la cual serd
realizada en un taller en el que participardn los miembros de la Alianza NEO Paraguay y representantes
de instituciones publicas y privadas.

Algunos requerimientos especificos:

e Longitud: la Guia Metodoldgica de las mesas sectoriales deberd tener un maximo de 50 paginas y un

resumen ejecutivo de maximo 2 paginas (en inglés y espafiol), el capitulo del Modelo de Negocios
debera tener un maximo de 20 paginas adicionales. El resumen ejecutivo estaré dirigido a las
autoridades y tomadores de decision. Toda la informacion que no sea central al documento ird
COMO anexos.

s Anexos: se recomienda incluir como anexos documentacién clave y herramientas, pero con un

caracter més descriptivo, como: perfiles profesionalese, indicadores de rendimiento, etc.

«  Formato: utilizar la plantilla estandar’.
s |dioma: espafiol, salvo el resumen ejecutivo de la Guia metodologica que deberd ser bilinglie (ingles-

espafiol). {(maximo 2 paginas)

o Identidad institucional: deberan seguirse las normas de identidad de NEQ y del FOMIN.®
s Propiedad intelectual: la propiedad intelectual de los materiales y contenidos desarroliados en esta

consultoria serdn del Banco Interamericano de Desarrolio (BID}).

s Graficos: Los graficos deben incorporarse como imagenes en el documento, pero los ficheros

originales deben entregarse en un software.

s |mpresion: no se requerira impresion del documento, solo los documentos en formato WORD vy

maquetados segin normas de identidad NEO,

¢ Ejemplo: https://www.onetonline.org Jlink/summary/13-2071.00
! httg:g[kmtooikit-extemai.fomin.orgggroductosiguias{{auicie How-to_esp.pdf
8 httg:[[}ovex‘leSﬂeo.orgg_’ Recursos.aspx
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V. CONDICIONES PARA LA REALIZACION DE LA CONSULTORIA
a. Plazo: El contrato tendrd una de 2 (dos) meses a partir de la fecha de la firma.

b. Lugar de trabajo: realizara sus actividades en los lugares donde se requiera debido a la naturaleza del
trabajo a realizar.

¢. Contratante: Fundacion Comunitaria Centro de Informacion y Recursos para el Desarrollo ~ CIRD.

d. Supervision: El/la contractual reportard directamente al Coordinador General del Proyecto NEO
Paraguay, quién supervisara el desarrollo de la consultoria.

V. FORMA DE PAGO DE LA CONSULTORIA

El consultor o consultora recibird como honorarios un total de Gs. 27.724.300, VA incluido, que incluye
gastos de traslado, visticos, costos de revision de estilo y diagramacion y disefio (acorde al manual de
marcas de NEO Regional para publicacion en formato digital}, del informe final y todo gasto adicional que
el/la consultor/a proponga para el desarrollo de sus actividades en el marco de la presente consultoria.

El/La contractual recibira en concepto de honorarios profesionales:
- 15 % de! total del costo de la consultoria a la firma del Contrato y presentacion del Plan de Trabajo.
-359% del total del costo de la consultoria contra entregay aprobacién del Informe Intermedio.
- 45 % del total del costo de la consultoria contra entrega 'y aprobacién del Informe Final.
V1. PERFIL PROFESIONAL
El/la consultor/a deberd cumplir con los siguientes criterios minimos:

1. Formacién:

«  Profesional a nivel de grado en alguna carrera de las Ciencias Sociales.

«  Especializacion en temas afines al 4rea social, de preferencia politicas publicas.

«  Con conocimientos aplicados en monitoreo y evaluacién de procesos.

2. Experiencia general:

Se requiere que tenga experiencia comprobable no menor de 5 afios en investigacion v/o sistematizacion de
procesos; en el andlisis y redaccion de documentos técnicos.

3. Experiencia especifica en:
= Experienciaen evaluacion y sistematizacion de proyectos
« Experienciaen la coordinacion de equipos de trabajo.

«  Experiencia o conocimientos sobre la institucionalidad del Estado.

Vil CRITERIOS DE SELECCION
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puntuacion
Nidxima

Descripcion

Paraguayo o ciudadano de un pais miembro del BIDy residente en Paraguay
No Cumple

Cumple /

Educacion

Profesional a nivel de grado en alguna carrera de las Ciencias Sociales No Cumple

Estudios de posgrado y/o especializaciones en Politicas Publicas,
Derecho Publico, Derecho Administrativo, Seguridad Social, \
!
1
|

Economia y Desarrollo.
(10 puntos por cada curso, especializacion © posgrado igual o
superior a 40 horas citedra, hasta un maximo de 20 puntos).

20 puntos

C.1. Experiencia laboral

Se puntuard por cada afio de experiencia en:
Con minimo 3 afios de experiencia en la materia.
Puntuacion:
De 1 a3 afios: 0 puntos |
De 3 a7 afios: 20 puntos !
De 7 a9 afios: 30 puntos ‘
Mas de 9 afios: 40 puntos L
C.2. Experre—n_c“i;;a";becifica o
Se puntuard por cada experiencia en: i

. Consultorias en los dmbitos de reglamentacion.

- Experienciaen evaluacién y sistematizacion de proyectos.

- Experiencia en analisis y redaccién de documentos técnicos
Puntuacion:
10 puntos po

r cada experiencia comprobable, hasta un maximo de

Vil PROCESCO DE SELECCION

1. El postulante debe enviar: i) una carta de intencién, (i} Curriculum Vitae, detallando experiencia en
consultorfas de naturaleza similares a los descritos en estos términos de referencia, y (il al menos
tres (3) referencias laborales.

2. £l oferente debe enviar todos los documentos mencionados en el item VIlI, punto 1 Gnicamente por

correo electronico (ﬁrmadayescaneada cada pagina) a cgauto@ cird.org.py, berojas cird.org.py, @
mas tardar a las ... hs, del dia.. den de 2018. Consuliores que presenten las

documentaciones en fisico no sern considerados para la evaluacion.

3. Seran invitados a una entrevista los primeros 3 [tres) postulantes con mayor puntaje y los mismos
deberan presentar el dia de la entrevista copias simples de los certificados y documentos gue avalen
los estudios y trabajos declarados en el CV.

4. Los resultados del concurso seran publicados en la WER oficial del CIRD

(www.cird.org.py}.



